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LE DEVELOPPEMENT DURABLE CHEZ SEPHORA

Ce document certifie que Stephanie PIGEON LERQY a réussi la formation intitulée « LE DEVELOPPEMENT DURABLE CHEZ SEPHORA
».

Reéalise le 30/06/2026

Ce certificat reconnait I’acquisition des compétences suivantes :

o Comprendre les initiatives durables de Sephora et leurs bénéfices concrets pour les clients comme pour I’environnement.
. Identifier et expliquer les pastilles du programme Clean at Sephora et en présenter clairement la signification en magasin.

. Présenter le programme Drop-off et ses avantages afin d’encourager les clients a adopter des gestes plus responsables.

. Intégrer ces engagements dans ton discours de vente pour proposer des recommandations plus durables et personnalisées.
° Agir en ambassadeur de la démarche RSE auprés de tes clients et de tes collégues.

Délivré par France Retalil

abedar@sephora.fr

Référence : 6611642249918227
Vous pouvez aussi retrouver ce document sur Internet a I'adresse suivante : https://mysephoralearning.360learning.com/redirect/api/certification/6611642249918227



